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전자출결 매뉴얼
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전자출결 - 메인
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전자출결 - 메인
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전자출결 - 출석체크(비콘)
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전자출결 - 오늘의 강의 일정
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출석인정 신청중
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전자출결 - 출결조회
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특강 - 오늘 진행 특강 강의
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특강 - 특강 출결 내역
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07
전자출결 Q & A

출결 체크

• 출결 체크는 어떻게 하나요?

• 출결 체크가 되지 않아요.

출석체크는 데이터 통신(WIFI 통신)을 사용합니다. 출석체크를 진행하기 위해서는 데이터 통신(WIFI 통신)이 되어야 합니다. 데이터

통신(WIFI 통신)이 활성화 되어 있지 않으면 관리 시스템과의 통신이 되지 않아 출석 처리를 할 수 없습니다.

앱 권한 및 사용권한

• 실수로 앱 처음 실행 시 앱 권한을 거부했는데 앱 사

용을 못하는 건가요 ?

• 출결체크시앱권한문제로출결체크가되지않아요.

사용자가 실수로 앱 사용 권한을 거부하신 경우 출결 체크 등 기능 이용에 제한이 있을 수 있습니다. 그러한 경우에는 설정 > 모든

애플리케이션 > 앱 선택 > 권한 > 거부하신 앱 사용권한을 다시 활성화 시켜주시면 됩니다. 권한을 재활성화 시키시는 방법이 복잡하신

경우라면, 간단히 앱을 삭제 후 재설치 후 권한을 모두 허용해 주시면 됩니다.

단말기 교체 / 로그인 불가

• 휴대폰 단말기를 변경했는데 로그인 할 수 없다는 메

시지가 표시됩니다.

• 다른 휴대폰으로 출석체크를 하고 싶어요.

전자출결 애플리케이션은 보안 및 해킹 발생을 고려해 사용자 단말기에 사용자 로그인 계정 1인 1폰으로 매칭되어 있습니다. 단말기를

변경하신 경우 관리자에게 말씀해 단말기 초기화 실시 후 새로운 디바이스에서 로그인을 해주세요. 관리자의 허락과 초기화를 하지

않은 상태에서는 다른 휴대폰으로 출석체크를 할수 없습니다.




